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Inleiding

1.1 Algemeen
Deindezebeoordelingsrichtlijnopgenomeneisenwordengehanteerdbijdebehandelingvan
eenaanvraag,endeinstandhoudingvaneencertificaatvoorhetZonnekeurInstallateurlabel.
Hetdoelvanhetcertificaatisomdevakbekwameenprofessioneelwerkendebedrijven
binnendebrancheherkenbaartemaken.
HetcertificaatZonnekeurInstallateurwordtbeheerddoordestichtingDuurzameEnergie
PrestatieKeur(=DEPK),KorteElisabethstraat6,3511JG,Utrecht.
1.2 Toepassingsgebied
Debeoordelingsrichtlijnisvantoepassingopbedrijvendiezonnestroomen/ofzonnewarmte
inNederlandtoepassenenomvatdeaspecten:ontwerpen,monterenenbeheren.
1.3 Certificaat
Hetopbasisvandezebeoordelingsrichtlijnafgegevencertificaatwordtaangeduidals
Zonnekeur–Installateurcertificaatenwordtdoorcertificaathoudersaangetoondmiddelseen
label.
HetmodelvanditcertificaatenhetlabelwordtafgebeeldinbijlageIIIvanditdocument.
Ophetcertificaatwordtaangegevenofhetbedrijfisgekwalificeerdophetgebiedvan
zonnestroomofzonnewarmteofbeiden.

2 Terminologie

2.1 Definities
Indezebeoordelingsrichtlijnzijndevolgendedefinitiesvantoepassing.
 Definitie
Beoordelingsrichtlijn Devastgesteldeafsprakenmetbetrekkingtothetrechttothet

voerenvanhetcertificaat.
StichtingDuurzame
EnergiePrestatieKeur
(=DEPK)

DebeheerdervanhetcertificaatZonnekeurInstallatie.Destichting
isopgerichtviadestichtingDuurzameEnergieKoepelter
bevorderingvandekwaliteitbijdetoepassingvanduurzame
energieproductenendiensten.

TechnischeCommissie
“Zonnekeur-
Installateur”

Iseencommissiediedebeoordelingsrichtlijnopsteltenaanpast.

Eisen Devoorwaardenwaaraaneengecertificeerdbedrijfmoetvoldoen.
Indeuitoefeningvanhaaractiviteiten.

Toelatingstoets Hetonderzoekwaaruitmoetblijkenofeenbedrijfinaanmerking
komtvoorhetvoerenvanhetZonnekeur–installatielabel.

Handhavingstoetsen Deregelmatigeonderzoekenwaaruitblijktdateen
certificaathoudervoldoetaandeeisenindebeoordelingsrichtlijn.

2.2 Termen
Indezebeoordelingsrichtlijnzijndevolgendetermenvantoepassing.
Term Definitie
“Deeltijd” iseenwerkweekvan12tot35uurperweek1.

112uurperweekishetminimumomindestatistiekenvanhetCBSals'werkend'aangemerktte
worden
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“Voltijd” iseenwerkweekvan36tot40uurperweek.
“SolarKeymark” isgemaaktomthermischezonne-productenvanhogekwaliteitop

Europeesniveautecertificeren.Hetdoelisom
handelsbelemmeringenteverminderenenhetgebruikvan
hoogwaardigethermischezonne-productenindeEuropesemarkten
daarbuitentebevorderen.HetSolarKeymarkiseenvrijwilligprivaat
keurmerk.DeproductenmeteenSolarKeymarkvoldoenaande
relevanteEuropesenormenenaanvullendeeisen.DeSolarKeymark
wordtgebruiktinEuropaenintoenemendematewereldwijderkend.

“Zonnekeur” iseenprivaatkeurmerkbedoeldvoorhetbevorderenvan
hoogwaardigeproductenendienstenindemarktvoorzonne-
energietoepassingen.Hetkeurmerkkentdevolgende
onderscheidingen:
“Zonnekeur–Zonneboiler”,
iseenproductkeurmerk,gemaaktomzonneboilersvanhogekwaliteit
inNederlandtebevorderen.DeproductenmeteenZonnekeurzijn
veilig,betrouwbaarenduurzaamenvoldoenaanderelevante
EuropesenormenendeNederlandseregelgeving.
“Zonnekeur-Installateur”,
iseendienstkeurmerk,gemaaktomvakbekwameinstallatiebedrijven
binnendebrancheherkenbaartemaken.Eenbedrijfkan
gecertificeerdwordenvoorzonnewarmte-en/of
zonnestroomtoepassingen.

“Zonnestroom” iseentechnologievoorhetbenuttenvanzonne-energievoorde
elektriciteitsproductie.ZonnestroomwordtopgewektmetPV
panelen.

“Zonnewarmte" iseentechnologievoorhetbenuttenvanzonne-energievoor
thermischeenergie(warmte).Zonnewarmtewordtopgewektdoor
hetgebruikvanzonnecollectoren.

“De
geschillencommissie”

GeschillencommissieInstallerendebedrijvenvandeStichting
Geschillencommissiesvoorconsumentenzaken,postbus90.600,2509
LPDenHaag
DeSGCbestaatsinds1970enisdéorganisatieinNederlandvoorhet
beoordelenvanklachten(http://www.degeschillencommissie.nl).
Voorconsumentenzaken:DeStichtingGeschillencommissiesvoor
Consumentenzaken
Voorzakelijkeklachten:DeStichtingGeschillencommissiesvoor
BeroepenBedrijf

DEPK iseenstichtingvoorhetbeherenvankwaliteitskeurmerkenophet
gebiedvanduurzameenergie

2.3 Normenenrichtlijnen
Indezebeoordelingsrichtlijnwordtgerefereerdnaardevolgendenormenenrichtlijnen.
Referentie Titel
EN12975 Thermalsolarsystemsandcomponents-Solarcollectors-
EN12976 Thermalsolarsystemsandcomponents-Factorymadesystems-
IEC61215 Kristallijnsilicium-Ontwerpkwalificatieentypegoedkeuring-
IEC61646 Thin-film-Ontwerpkwalificatieentypegoedkeuring-
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EN61730 PVmodulen-Veiligheidskwalificatie.Constructieentesten-
EN5380 Technischebeschrijvingennaamplaatgegevensvoorfotovoltaïsche

modules
IEC60904 PVpanelen–vermogensmeting-
EN50521 Connectors.Veiligheidentesten
EN50524 Omvormers-Informatiebladennaamplaatje-
EN50530 Totaalrendementvanfotovoltaïscheomvormers)
IEC62446 Minimumeisenvoorsysteemdocumentatie,opleveringstesteneninspectie
NVN7250 Zonne-energiesystemen-Integratieindakenengevels-Bouwkundige

aspecten
NEN-EN1990 Eurocode-Grondslagenvanhetconstructiefontwerp
NEN-EN1991 Eurocode1:Belastingenopconstructies
NEN1010 Veiligheidsbepalingenvoorlaagspanningsinstallaties
NEN7120 Energieprestatievangebouwen
CEcertificaat EuropeselaagspanningsrichtlijnenEMCrichtlijn
NetcodeDTE dienstuitvoeringentoezichtenergie

2.4 Afkortingen
Indezebeoordelingsrichtlijnzijndevolgendeafkortingengebruikt.
Afkorting Betekenis
Uneto-Vni isdeondernemersorganisatievoordeinstallatiebrancheende

elektrotechnischedetailhandel.
SEI DeStichtingErkenningInstallatiebedrijvenisbeheerdervan

erkenningsregelingenvoorinstallatiebedrijvendieactiefzijnophet
vakgebiedvaninstallatietechniek.

TCZK-I TechnischeCommissie“Zonnekeur-Installateur”
DEPK StichtingDuurzameEnergiePrestatieKeur

3 Procedurevoorhetverkrijgen
EencertificaatZonnekeur–Installateurwordttoegekendwanneer:
� voldaanwordtaandeeisenvoorhetcertificaatzoalsdatblijktuiteen

toelatingsonderzoek(ziehoofdstuk5);
� decertificatieovereenkomstdoorbeidepartijenisondertekend(ziebijlageIV);
� dekostenvoorhettoelatingsonderzoekendeeerstejaarlijksebijdragezijnvoldaan(zie

hoofdstuk10).

4 Eisen
Naastdeeisendieindezebeoordelingsrichtlijnwordenvermeld,isdecertificatiehouder
gebondenaanhetvoldoenaanalleNederlandseenEuropesewet-enregelgevingenblijven
deverplichtingendievoortvloeienuithetalgemeneburgerlijkwetboekvankracht.
Indenavolgendeparagrafenwordendeeisenbeschrevenwaaraaneenbedrijfmoetvoldoen
omvooreencertificaatinaanmerkingtekomen.
4.1 Vakbekwaamheid
Deaanvragermoetminstenséénmedewerkerindiensthebben,voltijdofdeeltijd,ineen
leidinggevendeofcoördinerendefunctiedievakbekwaamisophetgebiedwaarvooreen
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certificaat“Zonnekeur-Installateur”wordtaangevraagd.Dezefunctionaris,de“technisch
beheerder”,draagtzorgvoordeinzetvanvakbekwaampersoneelbijdedeelactiviteitenen
controleerthetuitgevoerdewerk.
Vooralledeelactiviteitenwordtvoordatdoelgekwalificeerdpersoneelingezet.
4.2 Aanvrager
Derechtspersoonofpersonenvennootschapwaarvoordecertificatiegeldt,moetvoldoenaan
devolgendeeisen.
1) InschrijvingbijdeKamervanKoophandel.
2) Nietinsurseancevanbetalingoffaillissementverkeren.
4.3 Voortbrengingsproces
Decertificatiehouderdienteenadministratietevoerenwaarindevolgendeelementen
herkenbaarzijn.
1) EenrubriceringperwerkenvolgenshetzogenaamdeModelKwaliteitsbeheersing

Klimaatinstallaties(ziebijlageII).
2) EenadministratievanderesultatenvanelkeMKK-fasedatminimaaldeaspectenbevat

zoalsvermeldinTabel4-1.
3) Eenspecificatievanallerelevantegegevensvandegeleverdematerialenen

deelonderzoeken.
4) Eenspecificatievanhetpersoneeldatingezetisvoorhetwerk.
5) Eenregistratievanklachten

Tabel4-1-Vastleggingprocesresultaten

Installatietype:
<4kW(nominaal,piek) 4- >15kW(nominaal,piek) >15kW(nominaal,piek)

Programma Gespreksverslagmetklant
Checklistbouwkundig2)

Opnameformulier1)
Formuliertoepassingseisen1)
(Rapportage
haalbaarheidsstudie)1),2)
Checklistbouwkundig2)

Opnameformulier2)
Formuliertoepassingseisen2)
Rapportage
haalbaarheidsstudie2)
Checklistbouwkundig2)

Ontwerp Specificatiebladontwerpfase1) Specificatiebladontwerpfase2)
Uitwerking Offertemetspecificatiesvanhet

werk1)
Offerte1) Offerte2)

Bestek2)
Realisatie Opleveringschecklist1) Opleveringschecklist1) Opleveringschecklist1)
Beheer Gebruikershandleidingmet

instructiesvoorhetonderhoud
Gebruikershandleidingmet
instructiesvoorhetonderhoud

Beheersplan1)

1) BevattenderelevanteelementenvanhetovereenkomstigeformulierinhethandboekZonne-energie.
2) ConformhetovereenkomstigeformulierinhethandboekZonne-energie.
3) Alleenwanneerdeklanthieromvraagt.

4.4 Levering
Devolgendeeisenwordengesteldaandelevering.
1) Dematerialen,componenten,systemenenhulpmaterialen,voldoenaandegestelde

normenenrichtlijnenvanTabel4-2.
2) Deprestatievandecomponentenen/ofdeinstallatiewordtgespecificeerdvolgensTabel

4-3.
3) Deinstallatiemoetvoldoenaandenormenenrichtlijnenvantabel4.3.
4) Deleveringsvoorwaardenzijnvolgens:
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� Voorleveringenaanbedrijven:deAlgemeneleveringsvoorwaardeninstallerende
bedrijvenvandeUneto-Vni2ofgelijkwaardig.

� Voorleveringenaanconsumenten:Algemenevoorwaardenvoorinstallatiewerk
voorconsumenten vandeUneto-Vni2ofgelijkwaardig.

5) Degarantievoorwaarden,voorhetsysteemendecomponenten,zijnomschreveninde
leveringsvoorwaarden.DeduurvandegarantiemoetminimaalvoldoenaanTabel4-5.
Degarantieopdedienstendientcomformdeleveringsvoorwaardenvan4)tezijnof
gelijkwaardig.

6) Bijopleveringvandeinstallatiewordendevolgendedocumentenmeegeleverd:
a) Eenschriftelijkevastleggingvanhetontwerp,inclusiefkwaliteitscertificatenen

onderzoeksrapporteneneenenergiejaaropbrengstonderreferentieomstandigheden..
b) Eenopleveringschecklist.
c) Garantiebewijzenvoordematerialenendediensten.
d) Eenonderhoudsvoorschrift.
e) Eengebruikershandleiding.
f) Eenbeheersplan.

Tabel4-2-Normenwaaraandegeleverdematerialenmoetenvoldoen-

Betreft: Normofrichtlijn: Aantoonbaar:
Zonneboilersmeteen
collectoroppervlak<6m2:

ZW EN12976 SolarKeymarkofZonnekeurop
systeemniveauofgelijkwaardig

Alleoverige
zonnewarmtesystemen

ZW EN12975 SolarKeymarkofZonnekeur
voordecollectorofgelijkwaardig

Kristallijn-modulen ZS IEC61215 TÜVcertificaatofgelijkwaardig
Dunnefilmmodulen ZS IEC61646 TÜVcertificaatofgelijkwaardig
Allemodulen ZS EN61730 TÜVcertificaatofgelijkwaardig
Connectoren ZS EN50521 TÜVcertificaatofgelijkwaardig
Omvormers ZS � CEcertificaat

� NetcodevandeDTE
TÜVcertificaatofgelijkwaardig

Tabel4-3-Presentatiewijzeproductspecificaties-

Zonneboilersmeteen
collectoroppervlak<6m2:

ZW VolgensbijlageMvanhetHandboekZonne-energie.

Alleoverigezonnewarmtesystemen ZW VolgensbijlageMvanhetHandboekZonne-energie.
PVmodulen ZS � EN5380,bepaaldvolgensIEC60904
Omvormers ZS � EN50524,bepaaldvolgensEN50530

� Geluidniveau<30dB(A)3
JaaropbrengstPVinstallatie ZS VolgensbijlageAvanhetHandboekZonne-energie.

2www.uneto-vni.nl
3OnttrokkenaanhetBouwbesluit
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Tabel4-4-Normenenrichtlijnenvooreenzonne-energieinstallatie-

Bouwbesluit � Algemeenen
� VolgensNVN7250

Geheleinstallatie � NEN1010
� IEC62446(zonnestroom)
� Opleverings-/checklistvandeleverancier/

NTA8013oplevering
GeheleinstallatieZW � NEN1006

� Waterwerkbladen4.4A,4.4Ben4.4C
GeheleinstallatieZS NEN1010(Fotovoltaïschevoedingssystemen)
Opstellingsconstructie � ConformchecklistbijlageI

� NVN7250
� NEN-EN1990&NEN-EN1991

Tabel4-5–Minimaleeisenaandeduurvandegarantiesopgeleverdematerialen-

Zonnecollectoren: 5jaar
Warmteopslagvat: 5jaar

PV-panelen: 5jaar,+vermogensgarantie20jr,80%vanhet
oorspronkelijkvermogen

Omvormer: 5jaar

5 Toelatingstoetsen
Indevolgendeparagrafenwordtprocedurevoorhetinitieeltoetsenvaneenaanvrageraan
deeisenbeschreven.
5.1 Algemeen
5.1.1 Vakbekwaamheid
Devakbekwaamheid(paragraaf4.1)vandetechnischebeheerderwordtaangetoonddoor
eenschriftelijkbewijsvanerkenningdoorStichtingErkenningInstallatiebedrijven(=SEI).
Hiervoorgeldtvoordedeelcertificaten:
� SEIerkenningZonnestroom
� SEIerkenningZonnewarmte
Devakbekwaamheidvanhetoverigingezettepersoneeldientaantoonbaartezijn.
5.1.2 Aanvrager
Degesteldeeisenaandeaanvrager(paragraaf4.2)wordenaangetoonddoor:
� hetoverleggenvaneengeldiginschrijvingsbewijsbijdeKamervanKoophandelvande

aanvrager;
5.1.3 Voortbrengingsproces
Deaanvragerzegttoebekendtezijnmetdeeisenvoorhetvoortbrengingsprocesenzich
hieraantehouden.
5.1.4 Levering
Deaanvragerzegttoebekendtezijnmetdeeisenvoordeleveringenzichhieraantehouden.
5.1.5 Leveringsvoorwaarden
Deaanvragerdientaantetonendatdeleveringsvoorwaardengelijkoftenminste
gelijkwaardigzijnaandeleveringsvoorwaardenvanUnetoVni.Inhetgevalvan
gelijkwaardigheidzullendeleveringsvoorwaardendoordestichtingDEPKwordengetoetst.
Bijgeblekengelijkwaardigheidzalhiervaneenverklaringwordenopgestelddoordestichting
DEPK.
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6 Handhavingstoetsen
Natoekenningvanhetcertificaatwordtvolgensdenavolgendeprocedureregelmatighet
blijvenvoldoenaandeeisengetoetst.
6.1 Algemeen
Decertificaathoudervoldoetnietmeeraandezebeoordelingsrichtlijnbijgeconstateerde
gebrekentijdenseenhandhavingstoetsofnaanderszinsgeblekengebreken.
6.2 Controlesenfrequentie
Elketweejaarwordteenadministratievecontroleuitgevoerdeneencontrolevaneen
gerealiseerdeinstallatie.Bijvoorkeurwordteersteenadministratievecontroleuitgevoerden
inhetopvolgendejaareeninstallatiecontrole.
6.2.1 Administratievecontrole
Bijeenadministratievecontrolewordtopdelocatievanhetbedrijfeencontroleuitgevoerd
opdeeisenzoalsvermeldinhoofdstuk4envolgenseenuitvoeringsprotocolvastgestelddoor
destichtingDuurzameEnergiePrestatieKeur.
6.2.2 Installatiecontrole
Deinstallatiewordtdoordecontroleurgeselecteerduitdeadministratie.Oplocatiewordt
nagegaanofdeleveringcompleetis,degespecificeerdecomponentenzijngeleverdende
installatiewerkzaamis.Eenenanderwordtuitgevoerdvolgenseenuitvoeringsprotocol
vastgestelddoordestichtingDuurzameEnergiePrestatieKeur.

7 Klachtenengeschillen

7.1 Metbetrekkingtotdecertificatieverlening
Klachtenvaneen“Zonnekeur-Installateur”gecertificeerdbedrijfofeenaanvragervanhet
certificaatwordenvoorgelegdaanhetbestuurvandestichtingDuurzameEnergiePrestatie
Keur(=DEPK).
HetDEPKbestuurzaleersthetgeschilindenminneschikkenenwanneerditnietsuccesvolis
eenarbitragecommissiebenoemenwaarindepartijenzichkunnenvindenenwaarvanhet
adviesbindendis.Dearbitragecommissiezalbestaanuitmaximaal3arbiters.Elkder
partijenbetrokkeninhetconflictzaleencommissielidvoordragenalsarbiter,waarnabij
geenbezwaarderbeidepartijen,degekozenarbitersgezamenlijkeenderdelidalsvoorzitter
benoemen.Doordearbiterswordtbepaaldofdekosten,voortvloeiendeuitdearbitrage,
wordenverhaaldopeenofopbeidepartijen.Deuitspraakisvoorbeidepartijenbindend.
7.2 Geschillentussenhetgecertificeerdebedrijfeneenconsument
Geschillentusseneengecertificeerdbedrijfeneenconsumentwordeninoverlegmetdeklant
voorgelegdaan“DeGeschillencommissie”.Deuitspraakisbindendvoorbeidepartijen.
7.3 Geschillentussengecertificeerdebedrijvenonderling
Geschillentussenzonnekeurhoudersonderlingwordenaanhetbestuurvandestichting
DEPKgemeld.
7.4 Oneigenlijkgebruik
Bijconstateringvanoneigenlijkgebruikzalbijdeeersteovertredingdeleveranciereen
waarschuwingontvangen.Bijdetweedeovertredingkaneenterstondopeisbareboete
wordenopgelegdvantenhoogsteÄ5.000,-tevermeerderenmetdeinnings-en
behandelingskosten.BijelkevolgendeovertredingkanhetboetebedragmettenhoogsteÄ
5.000,-perkeerwordenverhoogd.Nadrieovertredingenbinneneenperiodevanvijfjaar
kandecertificatieovereenkomsteenzijdigdoorDEPKopgezegdworden.
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8 Merken
Eenbedrijfdat“Zonnekeur-Installateur”gecertificeerdis,maghetlabelvolgensFigure1
communicereninallehaarcommerciëleuitingen.

Figure1-hetzonnekeuremblem

9 Uitvoeringvandecertificatieregeling
DestichtingDuurzameEnergiePrestatieKeurisverantwoordelijkvoor:
1. HetbeheervandeBeoordelingsrichtlijn“Zonnekeur-Installateur”
2. Deuitvoeringvandetoekenningsprocedurevoorhetcertificaat
3. Deuitvoeringvandehandhavingstoetsenvoorhetcertificaat
4. Decommunicatievanhetcertificaat
5. Deafhandelingvangeschillen
9.1 HetbeheervandeBRL
DeBRLwordtopgestelddoordeTC-ZK-Ibestaandeuitdeskundigenuitdebrancheen
certificatiehouders.
9.1.1 VaststellingsprocedureBeoordelingsrichtlijn
Voordevaststellingvandebeoordelingsrichtlijnwordtdevolgendeproceduredoorlopen:

a) DebeoordelingsrichtlijnwordtopgesteldenaangepastdoordeTC-ZK-I
b) DeTC-ZK-IbiedtdebeoordelingsrichtlijnaanaanhetstichtingsbestuurvanDEPK.
c) HetstichtingsbestuurvanDEPKgeeftdebelanghebbendendegelegenheidzichover

debeoordelingsrichtlijnuittespreken.Hetresulterendecommentaarwordtter
behandelingvoorgelegdaandeTC-ZK-I.

d) DeTC-ZK-Ipastdebeoordelingsrichtlijnaanopbasisvanhetcommentaarof
verwerpthetcommentaarbeargumenteerd.Vervolgenswordtde
beoordelingsrichtlijnvoorgedragenvoorvaststellingdoorhetstichtingsbestuur
DEPK.

e) HetstichtingsbestuurDEPKsteltdebeoordelingsrichtlijnvast.
Hetstichtingsbestuurkanalleeneenvaststellingvandebeoordelingsrichtlijnenblokkeren
wanneerhiervoorzwaarwegenderedenenbestaan,zoalsbeschadigingvanandere
keurmerkenonderhetbeheervanDEPK,wanneerhetcommentaarvanbelanghebbendenin
onvoldoendemateisbeschouwdofwanneerdebeoordelingsrichtlijnelementenbevatdiein
tegenstellingzijnmetwettelijkebepalingen.
DeBRLzalelketweejaarwordenherziendoordeTCZK-I.Hierbijzalvooralhetaanscherpen
vandeeiseninrelatietotwatdemarktopdatmomentkandragenleidendzijn.

Bijvaststellingvaneennieuweofaangepastebeoordelingsrichtlijnwordtdoorhet
stichtingsbestuureenovergangsperiodevastgesteld.
9.1.2 Toekomstigeontwikkeling
HetcertificaatZonnekeur–Installateuriseeneerstestapinhetborgenvandekwaliteitvan
deinstallatiebedrijvenvoorhettoepassenvanzonne-energie.Indekomendejarenzaldit
certificaatverderevalueren,gelijketredhoudendmetdemarktontwikkelingenenhet
draagvlakdathiervoorkanwordengevondenbinnendebranche.DeTechnischeCommissie
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Zonnekeur–Installateur(=TC-ZK-I)krijgtdeopdrachtomhieromtoetezienenuitvoering
aantegeven.HetstichtingsbestuurhoudthieroptoezichtenkandeTC-ZK-Ispecifieke
opdrachtengeven.
Inalgemenezingaathetdanomdevolgendezaken:
a) ZoveelmogelijkaansluitingzoekenbijEuropeseontwikkelingenopditgebiedende

RichtlijnHernieuwbareEnergieinhetbijzonder.
b) Stapsgewijzeverzwaringvanhettoezichtregimeopdenalevingvandeeisen.
c) ToevoegingvaneenprocedurevoorgoedkeuringvandeBeoordelingsrichtlijndooreen

vertegenwoordigingvandegebruikers/klanten.
d) Introductievaneengarantiefondsinhetgevalvangarantieaansprakenaaneennietmeer

bestaandbedrijf.
e) Toespitsingeisenaanspecifiekeonderdelenvanhetwerk,zoalsontwerp,

installatietechnischeofbouwtechnischemontageenbeheer.
f) HetaanpassenvandeBeoordelingsrichtlijnopbasisvanopgedaneervaringen.
9.2 Toekenningsprocedure
Detoelatingstoetsvanhoofdstuk5wordtonderverantwoordelijkheidvandestichtingDEPK
uitgevoerddooreendoorhaaraangewezenexpert.
9.3 Controleprocedure
Dehandhavingstoetsenvanhoofdstuk0wordenonderverantwoordelijkheidvandestichting
DEPKuitgevoerddooreendoorhaaraangewezenterzakedeskundige.
9.4 Hetbeheervanhetmerk
DestichtingDEPKzaleenadequaatbeheervoerenvanhetmerkenhetmerkcommuniceren
opdevolgendewijzen:
� Internet

Metiniedergevaleenregistervandecertificatiehouders.
� Artikelen
� Viadebrancheverenigingen
� Doorinbeddingincommerciëlestructuren
Bovendienwordteencommunicatiepakketsamengesteldenbeschikbaargesteldaande
gecertificeerdebedrijven.
9.5 Afhandelinggeschillen
DestichtingDEPKisbeschikbaarvoorhetbehandelenvandeklachtenvolgens7.1.
9.6 Uitsluiting
DEPKisnietaansprakelijkvoorenigeschadevoortkomenduitdeverrichtingenvan
certificatiehoudersuithoofdevandeuitoefeningvanhunberoep.Dezeuitsluitinggeldtmet
namemaarnietalleenvoorgarantie-aansprakenofschadeclaims.

10 Tarieven
Detarievenvoordecertificatiehoudersbestaanuiteenmaligekostenenjaarlijksekosten,
volgens:
� Eenmaligbijaanvraagvanhetcertificaat

Debasisvoorhetaanvangstariefzijndekostenvoorhetuitvoerenvande
toelatingstoetsenendeadministratieveverwerking.Ditbasisbedragkanverhoogd
wordenterdekkingvanoverigekosten.

� Jaarlijksvoorhetvoerenvanhetcertificaat
Debasisvoorhetjaarlijkstariefwordtgevormddoordekostenvoorde
handhavingstoetsen,deadministratie,(basis)communicatieendeopbouwvaneen
redelijkereserve.Ditbasisbedragkanverhoogdwordenvoorspecialeactiviteiten.



StichtingDuurzameEnergiePrestatiekeur

13

Detarievenwordenbijvooruitbetalinggeïnd.

Debedragenwordenjaarlijksbijgesteldtercorrectievandeinflatieenderealisatievande
geprognotiseerdekostenvandevoorgaandejaren.DestichtingDEPKendeTC-ZK-Ibesluiten
gezamenlijkoveraanpassingenvandetarieven.

Wanneerbijdehandhavingstoetsendenoodzaaktotherkeuring(opaspecten)ontstaatkan
doordestichtingDEPKbeslotenwordentothetinrekeningbrengenvandekostenhiertoe.
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BijlageI–Bouwkundigeanalyse–
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 Hellend dak met pannen

 Inbouwsysteem
(?) Is het gewicht van de ZE-elementen /m2 £ de dakpannen?

 Ja
(?)

 Ja fi Montagewijze: MW1
 Nee fi Nadere analyse noodzakelijk

 Nee
(?)

 Ja
(?)

 Ja fi Montagewijze: MW2
 Nee fi Nadere analyse noodzakelijk

 Nee fi Nadere analyse noodzakelijk

 Opbouw systeem
(?)

 Ja
(?) Kunnen de ZE-elementen water- en winddicht worden aangebracht?

 Ja fi Montagewijze: MW2
 Nee fi Nadere analyse noodzakelijk

 Nee fi Nadere analyse noodzakelijk

 Hellend dak met bitumen kunststof

 Opbouw systeem
(?)

 Ja
(?)

 Ja fi Montagewijze: MW2
 Nee fi Nadere analyse noodzakelijk

 Nee fi Nadere analyse noodzakelijk
 Gekleefde modules

(?) Is het dak geschikt voor de ZE-elementen en (evt) nieuwe dakbedekking?
 Ja fi Montagewijze: MW4
 Nee fi Nadere analyse noodzakelijk

Is het dak geschikt voor de ZE-elementen en (evt) nieuwe dakbedekking?

Kunnen de ZE-elementen water- en winddicht worden aangebracht?

Constructie met voldoende sterkte en sti jfheid voor extra gewicht en de 
wind- en sneeuwbelasting?

Kunnen de ZE-elementen water- en winddicht worden 
aangebracht?

Heeft de constructie voldoende sterkte en stijfheid voor het extra gewicht en de wind- 
en sneeuwbelasting?

Heeft de constructie voldoende sterkte en stijfheid voor het extra gewicht en de wind- 
en sneeuwbelasting?



StichtingDuurzameEnergiePrestatiekeur

16

 Plat dak met bitumen kunststof

 Opbouw systeem
(?)

 Ja
(?) Is het dak geschikt voor de ZE-elementen en (evt) nieuwe dakbedekking?

 Ja fi Montagewijze: MW2
 Nee fi Nadere analyse noodzakelijk

 Losgeplaatste systemen met ballast
(?)

 Ja
(?) Is het dak geschikt voor de ZE-elementen en (evt) nieuwe dakbedekking?

 Ja fi Montagewijze: MW3
 Nee fi Nadere analyse noodzakelijk

 Nee fi Nadere analyse noodzakelijk
 Gekleefde modules

(?) Is het dak geschikt voor de ZE-elementen en (evt) nieuwe dakbedekking?
 Ja

(?) Is er minimaal 3% afschot?
 Ja fi Montagewijze: MW4
 Nee

(?) Afschot verbeteren tot 3%
 Ja fi Montagewijze: MW4
 Nee fi Nadere analyse noodzakelijk

 Zonnewarmtesysteem in isolatie
(?) Is het dak geschikt voor de ZE-elementen en (evt) nieuwe dakbedekking?

 Ja
(?) Is er minimaal 1% afschot?

 Ja fi Montagewijze: MW4
 Nee

(?) Afschot verbeteren tot 1%
 Ja fi Montagewijze: MW4
 Nee fi Nadere analyse noodzakelijk

Heeft de constructie voldoende sterkte en sti jfheid voor het extra gewicht en de wind- 
en sneeuwbelasting?

Heeft de constructie voldoende sterkte en sti jfheid voor het extra gewicht en de wind- 
en sneeuwbelasting?
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BijlageII–RelevanteelementenvandeMKKsystematiek–
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HetModelKwaliteitsbeheersingKlimaatinstallaties(=MKK[4])wordtgebruiktvoorhet
structurerenvaninformatie.Ditmodelisherkenbaarindeopleidingenzonne-energie,het
HandboekZonne-energieendeSEIerkenningZonne-energie.
HetdoelvanhetMKKishetbewerkstelligenvaneenkwalitatiefgoedeinstallatie.HetMKKis
eeninstrumentvoorhetbeheersenvanhetvoortbrengingsprocesvaninstallatiesbinnenhet
bouwproces.Hettoepassenhiervanbetekenthetgevenvaninformatiemetbetrekkingtothet
realiserenvandeinstallaties,ophetjuistemomentindebetreffendefasevanhetbouw-
/installatieprocesaandeopdatmomentbijhetprocesbetrokkenpartijen.

Debetrokkenpartijenzijnhierbij:
- Deopdrachtgeverofgebruiker;

Deopdrachtgeverisbijvoorbeelddegebruiker.Deopdrachtgeverkanopbasisvande
gebodeninformatieeengoedonderbouwdebeslissingnemenoverdeprincipekeuzevan
eeninstallatietype.

- Deadviseur,constructeurenontwerper;
Ditkaneenconstructeurofinstallatieadviseurofontwerpendinstallateurzijn.Voorhen
isdezepublicatieeenhandleidingvoorhetontwerpenvandeinstallaties.

- Deinstallateurofbouwer.
Ditbetreftdegenediedeinstallatieaanlegt,ingebruiksteltenbeheert.

Voorhetkeurmerk“Zonnekeur-Installateur”ism.n.deindelinginfasenvanhetwerkvan
belang,volgens:
� Programmafase

Activiteit: Inventarisatieeisen,wensen,verwachtingenenbeperkendevoorwaarden.
Resultaat:  voorlopigontwerp

� Ontwerpfase
Activiteit: Uitwerkenvoorlopigontwerpenterugkoppelingnaaruitgangspunten
Resultaat: Ontwerp

� Uitwerkingsfase
Activiteit: Uitwerkenvandedetails(o.m.bestek,offerte,e.d.)
Resultaat: Definitiefontwerp

� Realisatiefase
Activiteit: Realisatieenopleveringvandeinstallatie
Resultaat: Gebruiksklareinstallatie

� Beheerfase
Activiteit: Beheerenonderhoudvandeinstallatie
Resultaat: Duurzaamfunctioneleinstallatie

4VolgensISSOenSBRpublicatie347
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BijlageIII–ModelcertificaatenZonnekeurInstallateurlabel–
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BijlageIV–Modelcertificaatovereenkomst–



StichtingDuurzameEnergiePrestatiekeur

22

Certificatieovereenkomst
Zonnekeur-Installateur

Decertificatieovereenkomstregeltderechtenenplichtentussendecertificaatverlenerende
certificaathoudervoorhetkwaliteitscertificaat:Zonnekeur–Installateur.

1. Partijen
Deovereenkomstwordtaangegaantussentweepartijen.

1.1 DestichtingDuurzameEnergiePrestatieKeur,gevestigdteUtrecht,Korte
Elisabethstraat6,hiernatenoemen“Certificaatverlener”.

1.2 {naam&adres},hiernatenoemen“Certificaathouder”.
Partijenkomenhetvolgendeovereen:

2. VerplichtingenCertificaathouder
2.1 DeCertificaathoudervoldoetbijdeuitvoeringvanhaaractiviteitenophet

werkterreinvanhetcertificaataandeeisenzoalsverwoordinde
beoordelingsrichtlijnZonnekeur–Installateur.

2.2 DeCertificaathouderzalpromptmeldingmakenaandeCertificaatverlenervan
afwijkingenvandeeisenindeBeoordelingsrichtlijnZonnekeur–Installateur.

2.3 DeCertificaathouderverleenttoegangtothaarbedrijfsgebouwenengerealiseerde
installatiesaandedoordecertificaatverlenerafgevaardigdetoezichthouderen
verleentdaarbijallegevraagdeassistentieensteltdegevraagdestukkenter
beschikking.BovendiendraagtdeCertificatiehouderzorgvoordeveiligheidvande
toezichthoudertijdensdewerkzaamhedenvandetoezichthouder.

2.4 DeCertificaathouderdraagterzorgvoorinhaaractiviteitenenuitingengeenschade
toetebrengenaandewaardevanhetcertificaatendeoverigecertificaathouders.

3. Verplichtingencertificaatverlener
3.1 DeCertificatieverlenerverleentvooronbepaaldetijdaandeCertificatiehouderhet

rechttothetvoerenvanhetZonnekeur–Installateurlabelenhetcommunicerenvan
ditkwaliteitscertificaat.

3.2 DeCertificatieverlenerziettoeophetdoordecertificatiehoudersvoldoenaande
eisenvoorhetcertificaatzoalsverwoordindeBeoordelingsrichtlijnZonnekeur-
Installateur.

3.3 DeCertificatieverlenerbeheerthetlabelZonnekeurInstallateurdoortoetezienop
hetjuistegebruikenzorgtedragenvoorhetactueelblijvenvandeeisenenhet
toezicht.

3.4 DeCertificatieverlenercommuniceertdewaardevanhetlabel,debedrijvendiehet
certificaatvoerenensteltinredelijkematepromotiemateriaalbeschikbaaraande
certificaathouders.

3.5 DeCertificatieverlenerbeheerteentoezichtprotocolwaarindeactiviteitenvande
toezichthouderwordtbeschreven.

4. Ontbindendevoorwaarden
4.1 DeCertificatieverlenerkanhetrechttothetvoerenvanhetZonnekeur–

Installateurlabelontnemenbijgeblekennietvoldoenaandeeisenvande
BeoordelingsrichtlijnZonnekeur-Installateur,bijhetnietvoldoenaande
voorwaardenvandezeovereenkomst,bijhetnietvoldoenaandedoorde
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certificatieverlenergefactureerdekostenofbijeenzijdigeopzeggingdoorde
certificatiehouder.Eenenanderisterbeoordelingaandecertificatieverlener.

4.2 DeCertificatiehouderkanperdirectschriftelijkdezeverbintenisverbreken,waarbij
debetalingsverplichtingenvandeopstaandefacturenechterblijvenbestaan.

4.3 DeCertificatieverlenerisgehoudenaanhetgevenvaneenwaarschuwing
voorafgaandaanontnemingvanhetrechttothetvoerenvanhetZonnekeur–
Installateurlabelmetvermeldingvaneenredelijketermijnvoorhetcorrigeren
gebreken.

4.4 Dezeovereenkomstwordtontbondenbijhetbeëindigenvandeactiviteitenvande
certificatieverlenerofcertificatiehouder.

5. Aansprakelijkheid
5.1 DeCertificatieverleneris,behoudensingevalvanopzetofgroveschuld,niet

aansprakelijkvoorschadedieontstaatdoorhetgebruikvanhetZonnekeur–
Installateurlabel.

6. Slotbepaling
6.1 Eventuelevoorgaandeovereenkomstentussenpartijenkomendoorondertekening

vandezeovereenkomsttevervallen.

Ondertekendintweevoud,
Plaats: Utrecht 
Datum:  
Handtekening:

Bedrijf: StichtingDuurzameEnergie
PrestatieKeur

Functie: Voorzittervanhetstichtingsbestuur 
Naam: G.A.H.vanAmerongen 
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